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全国2018年10月高等教育自考《供应链物流学》试题，由浙江自考网整理，供全国自考生参考。更多自考真题练习，敬请自考生关注浙江自考网。
试题年份：2018年10月
课程代码：03364
试题科目：《供应链物流学》试题

一、单项选择题(本大题共20小题，每小题1分，共20分)
1.下列运输方式中，运输成本最低的是

A.公路运输

B.铁路运输

C.水路运输

D.航空运输

2.企业随时按客户要求配送货物的方式是

A.定时配送

B.即时配送

C.定路线配送

D.定量配送

3.由于原材料供应中断导致的丧失销售机会的损失属于

A.缺货成本

B.订货成本

C.生产成本

D.库存持有成本

4.采用垫隔物缓冲物品在物流过程中受到振动和冲击的包装技术是

A.集装技术

B.捆扎技术

C.封口技术

D.防震技术

5.长江中游城市群的物流是

A.企业物流

B.区域物流

C.微观物流

D.国际物流

6.20世纪90年代初，美国加特纳公司提出的ERP是指

A.物流需求计划

B.制造资源计划

C.企业资源计划

D.分销需求计划

7.与传统采购相比，供应链环境下的采购是基于

A.需求

B.生产

C.库存

D.缺货

8.评价企业保留或维持老客户关系比例的指标是

A.客户满意度

B.客户获得率

C.客户利润率

D.客户保持率

9.与其他自动识别技术相比，以下不属于RFID特点的是

A.使用寿命短

B.安全性更好

C.数据容量大

D.识别速度快

10.下列选项中，属于物流基本功能活动的是

A.采购

B.快递

C.储存

D.电商

11.石油、天然气等液态、气体物资大量运输通常采用

A.航空运输

B.管道运输

C.铁路运输

D.公路运输

12.运输过程中，将原本可以直接运输的货物在某地进行不必要中转的不合理运输方式是

A.对流运输

B.迂回运输

C.过远运输

D.重复运输

13.与其它信息技术相比，GIS最本质的特征是

A.空间数据

B.数据录入

C.数据输出

D.数据编辑

14.物流信息管理系统的作用对象包括制造企业、商业企业和

A.外资企业

B.物流部门

C.第三方物流企业

D.物流协会

15.组成集成化供应链管理理论模型策略回路的是：顾客化策略、信息共享、调整适应和

A.适应性变化

B.创造性团队

C.及时性策略

D.同步化策略

16.与创新型产品相匹配的供应链类型是

A.反应性

B.有效性

C.盟主型

D.稳定型

17.适用柔性化物流模式的消费需求特点是

B.大批量多批次

C.少品种小批量

D.多品种小批量

18.在供应链管理环境下，物流客户关系管理的中心是

A.企业

B.客户

C.信息

D.设备

19.水产品保鲜保质冷冻加工的目的和作用是

A.满足多样化

B.方便消费

C.保存产品

D.提高利用率

20.物流网络设计中，符合成本一服务原则要求的是

A.成本最低

B.服务水平最高

C.服务水平最低

D.服务水平一定的情况下成本最低

二、多项选择题(本大题共5小题，每小题2分，共10分)

21.按照运价适用的范围划分，运价可划分为

A.普通运价

B.特定运价

C.整车运价

D.地方运价

E.国际联运运价

22.创新型产品的主要特征包含

A.难以预测

B.可以预测

C.寿命周期短

D.边际贡献率高

E.缺货率低

23.根据物料流经的区域和功能可将生产物流分为

A.工厂间物流

B.供应链物流

C.工序间物流

D.第三方物流

E.第四方物流

24.物流运作过程中，物流信息管理的对象包括

A.物流管理人员

B.物流信息主体

C.物流信息手段

D.物流信息资源

E.物流信息活动

25.推动国际物流快速发展的主要原因有

A.信息技术的发展

B.区域经济一体化

C.全球供应链一体化

D.物流精细化发展

E.经济全球化

三、名词解释题(本大题共3小题，每小题4分，共12分)

26.延迟制造

分销需求计划

零库存

四、简答题(本大题共5小题，每小题6分，共30分)

29.简述物流系统的二律背反现象。

简述企业提高物流客户满意度的方法。

简述包装合理化的主要表现形式。

影响物流网络设施选址的成本因素有哪些?

简述选择供应链合作伙伴的一般步骤。

五、论述题(本大题共2小题，每小题14分，共28分)

34.论述供应链协调运作存在的障碍及其协调管理方法。

结合某企业的实际，综合运用所学知识论述如何对该企业的物流绩效进行综合评价。
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