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 本资料由浙江自考网收集整理，更多自考资料请登录www.zjzikao.org下载

全国2018年10月高等教育自考《管理信息系统》试题，由浙江自考网整理，供全国自考生参考。更多自考真题练习，敬请自考生关注浙江自考网。
试题年份：2018年10月
课程代码：02382
试题科目：《管理信息系统》试题
一、单项选择题：本大题共15小题，每小题1分，共15分。
1.系统除了具有层次性、目的性的特性之外，还具备

A.无边界性

B.整体性

C.非相关性

D.静态性

2.计算机网络的组成元素包含通信子网和

A.资源子网

B.计算子网

C.传输子网

D.交互子网

3.关系模型中数据的逻辑结构可以理解为一个二维表，这个二维表称为

A.关系

B.元组

C.属性

D.主码

4.信息系统的开发方式中，具有省时、省事优点的方式是

A.独立开发和委托开发

B.委托开发和购买现成软件

C.独立开发和合作开发

D.合作开发和购买现成软件

5.信息系统项目成本管理包括的过程有成本估计、成本预算、成本控制以及

A.成本核算

B.系统规划

C.资源计划

D.成本变更

6.在可行性分析的各项工作中，关于项目的支出费用和取得的收益分析属于

A.技术可行性分析

B.管理可行性分析

C.时间可行性分析

D.经济可行性分析

7.数据流程图中，系统以外与系统有关联的人或事物指的是

A.数据流

B.数据处理

C.外部实体

D.数据存储

8.在下列选项中，关于业务流程再造的理解正确的是

A.精确描述原有业务流程

B.以简洁描述业务流程为目标

C.对原有业务流程翻版或简单描述

D.对现有流程进行根本性的再思考和彻底的再设计

9.数据字典中，用以描述数据的来源或去向的条目是

A.数据流

B.加工处理

C.数据结构

D.数据存储

10.系统分析阶段的最后一步是

A.分析优化

B.系统调查

C.可行性分析

D.新系统逻辑方案的产生

11.系统设计时，要求各模块独立性强，模块内部关系紧密，模块间的相互依赖较少，这属于系统设计的

A.系统性原则

B.经济性原则

C.灵活性原则

D.可靠性原则

12.根据系统的总体目标和功能，系统设计将整个系统划分为具有独立性的子系统和模块，其中独立性是指

A.子系统和模块内具有较高的相关性，模块间具有较高的联系性

B.子系统和模块内具有较低的相关性，模块间具有较低的联系性

C.子系统和模块内具有较高的相关性，模块间具有较低的联系性

D.子系统和模块内具有较低的相关性，模块间具有较高的联系性

13.目前我国使用的手机号码为11位，其编码规则为：前3位是网络识别号，第4～7位是地区编码，第8~11位是用户号码。这种代码设计属于

A.顺序码

B.层次码

C.特征码

D.助记码

14.在管理信息系统开发过程中，信息系统的评价除了包括立项评价、结项评价外，还包括

A.计划评价

B.实施评价

C.中期评价

D.运行评价

15.在信息系统安全防范体系中，对设备的运行环境，如温度和湿度，采取预防措施的活动，属于

A.物理环境安全控制

B.软件及数据安全控制

C.网络安全控制

D.计算机操作安全控制

二、填空题：本大题共15空，每空1分，共15分。

16.企业管理者可以利用管理信息系统对企业的全部物流和信息流做统一管理，保证数据的准确性和实时性。物流是单向而不可逆的，而信息流则有_____功能。

17.组织_____化赋予一线管理人员更多参与决策的权力，提高了管理效率。

18.在OSI七层协议中，_____层负责提供链接和路由选择，以分组或包为数据传送单位。

19.为了有条不紊地传递数据，每个网络结点必须遵守一些事先约定好的规则，这些规则称为网络_____。

20.在OSI七层协议中，数据链路层负责建立数据链接，并以_____为数据传送单位。

21.TCP/IP协议的体系结构由低向高包括网络接口层、网际层、传输层和_____层四个层次。

22.DBMS的数据库操纵功能包括对数据的检索、插入、_____和删除。

23.电子商务系统的主要角色有采购商、供应商、支付中心、_____中心和物流中心等。

24.模块结构图由模块、_____ 、数据信息、控制信息和转接等基本符号组成。

25.在模块结构图中，直接调用该模块的模块个数被称作_____系数。

26.在结构化方法中，系统划分要遵循自顶向下、由粗到细、_____的原则。

27.软件测试包括人工测试和_____。

28.系统实施的主要工作包括运行环境准备、程序设计、系统测试、人员_____ 、系统切换等工作。

29.项目_____管理包括的过程有：活动定义、活动排序、活动工期估算、进度安排、进度控制。

30.PDCA是典型的常用的质量控制方法，它是一个包括_____、处理、检查、采取措施四个步骤的循环迭代过程。

三、名词解释题：本大题共5小题，每小题4分，共20分。
31.数据

云计算

面向对象方法中的对象（Object)

顶层数据流程图（顶层图）

模块的扇出系数

四、简答题：本大题共5小题，每小题6分，共30分。
36.简述对系统方法的理解。

简述管理的控制职能。

简述电子商务对社会和经济的影响。

简述程序设计的基本要求。

简述风险监控的主要内容。

五、应用题：本大题共2小题，每小题10分，共20分。
41.某企业物资供应管理业务流程如下：供应科通知仓库接收货物，仓库收货且开具收

货单，并对货物进行质量检验处理。若货物检验不合格，则向供应商开具退货单；

如货物检验合格则填写入库单，提交给记账员进行产品入库处理。记账员登记库存

台账，并向财务科发出付款通知单。

题41图是物资供应管理的数据流程图，请说明P1、P2、S1、D1、F1、F2的内容。
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42.某超市管理系统中结账部分的模块结构图如题42图所示。
未填充的6个模块名如下：

A.获取商品价格

B.计算账单总金额

C.通知结账结果

D.输入商品条码和单品数量

E.查询商品价格

F.打印账单

模块之间未标明的3个数据流如下：

G.商品条码

H.商品价格

K.账单
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